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環境經濟資訊管理碩士在職專班招生考試試題 

 

資訊管理概論 
 

注意事項：(1)請用橫式作答。 

          (2)答案請依序寫在答案卷上(需標示題號，不必抄題)。 

          (3)試題隨同答案卷一併繳回。 

 

申論題：共 4題，每題 25 分。 

 

一、 雲端運算被視為未來 IT 技術的主流之ㄧ，請就下列因素論述其原因。 

1. 網路因素 

2. 硬體因素 

3. 軟體因素 

4. 需求面因素 

5. 供給面因素 

 

二、 請比較交易處理系統（Transaction Processing System）與管理資訊系統（Management 

Information Systems）的異同。 

 

三、 近年來，社群網站（如：Facebook)與各類社群 App（如：LINE）已越來越普及於我們的

日常生活中，請說明： 

(1) 何謂社群商務（Social Commerce）？ 

(2) 社群商務與傳統的電子商務有何差異？ 

(3) 社群商務對現代企業的電子商務經營策略可能產生哪些影響？ 
 

四、 臺東地區因為山脈、縱谷與海洋的鋪陳，長久以來限制了發展的強度與密度，也因地處偏

遠、山海阻隔，產生了嚴重的城鄉發展與數位落差的情形，請就環境、經濟、資訊與管理

的面向上，提出您對臺東地區城鄉發展與數位落差的改善建議或可行性作法。 
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